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Das Schweizerische Landesforstinventar (LFI) erfasst Zustand
und Veränderungen des Schweizer Waldes. Wir evaluierten,
wie die Produkte und Leistungen des vierten
Landesforstinventars (LFI4) die Zielgruppen erreichten und
wie die Ergebnisse des LFI4 Anwendung finden. Die
zukunftsorientierten Erwartungen und Bedürfnisse der
Zielgruppen holten wir u.a. in Fokusgruppen-Gesprächen ab.
Mit unseren Ergebnissen schufen wir Grundlagen für
zukünftige Optimierungen in der Produkt- und
Leistungsentwicklung des LFI.

Unsere Leistungen

—  Erarbeiten des detaillierten Evaluationskonzepts mit
Einbezug der vielfältigen Nutzergruppen

—  Durchführen von Dokumentenanalyse, Online-Umfrage,
Interviews sowie Usability-Tests des LFI-Webauftritts

—  Moderieren von Fokusgruppen-Gesprächen
—  Synthese und Validieren der Ergebnisse und der

Empfehlungen
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