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Der Schweizerische Nationalfonds SNF führte seine
Prozessdokumentationen in einem zentralen Handbuch
zusammen.
Ergänzend zum Handbuch entwickelten wir ein
Prozessmanagementkonzept mit Rollen und
Verantwortlichkeiten. Unsere grösste Herausforderung lag
darin, die Mitarbeitenden langfristig in die Nutzung und
Weiterentwicklung des Handbuchs einzubinden. Anhand von
verschiedenen Workshops und digitaler Kollaboration konnte
der SNF Handbuch und Prozessmanagement einführen und
entwickelt beide fortlaufend weiter.

Unsere Leistungen

—  Mitgestalten der Umsetzung und Coaching
—  Erarbeiten der Grundstruktur
—  Erstellen von Konzepten sowie Moderieren von Workshops,

Sitzungen und Schulungen
—  Partizipatives Erarbeiten von Konzepten und Inhalten
—  Unterstützen bei der internen Kommunikation


