
IT-Consulting

Die digitale Transformation verändert Gesellschaft und Wirtschaft. Der schnelle Wandel
ist herausfordernd für Unternehmen und staatliche Stellen. Mit interdisziplinären Teams
aus IT und weiteren Fachgebieten unterstützen wir unsere Kundinnen und Kunden bei
strategischen Fragen sowie beim Entwickeln oder Anpassen ihrer digitalen Prozesse.

Mit unserer Expertise in Business- und Anforderungsanalysen, Zieldefinition,
Konzeptentwicklung und der praktischen Umsetzung von Digitalisierungsprojekten
begleiten wir öffentliche und private Organisationen bei der erfolgreichen Umsetzung
ihrer Vorhaben.

Häufig stützen wir uns auf den interdisziplinären Ansatz des Systems Engineerings und
dessen Problemlösungszyklus. Für den Einbezug von Stakeholdern verwenden wir
innovative Methoden wie Design Sprints. So schaffen wir die Grundlagen für optimale und
nachvollziehbare Entscheidungen.

Wir bieten:

—  Strategieberatung: Wir erarbeiten zusammen mit unseren Kundinnen und
Kunden ihre künftige Strategie mit Vision, Leitsätzen, Handlungsfeldern,
strategischen Stossrichtungen und Massnahmen.

—  Organisations- und Prozessberatung: Wir analysieren Business-Prozesse und
Organisationsstrukturen hinsichtlich ihrer Schwachstellen, durchleuchten in IT-
Audits und -Reviews den Informatik- und Sachmitteleinsatz und erarbeiten
Konzepte für das Realisieren von betrieblichen Lösungen.

—  Beratung bei e-Government-Projekten: Wir verfügen über fundierte Kenntnisse
in den Themen Digitalisierung, Smart City, Data Management und
Datenstrategie, Open Data bzw. Open Government Data (OGD) und
Crowdsourcing. Wir unterstützen beim Konzipieren entsprechender Workflows
und Organisationsstrukturen, beim Öffnen von Datenbeständen sowie beim
Erheben und Verwenden nutzergenerierter Inhalte.

—  Bedürfnisgerechte Datenakquisition: Mit unserer langjährigen Erfahrung in
Methoden zum Erfassen und Prozessieren von Daten unterstützen wir unsere
Kundinnen und Kunden beim Erheben, Analysieren und beim Monitoring von
Key Performance Indicators (KPI).

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.designsprint.ebp.ch%2F&data=04%7C01%7C%7Ca78cece7fb9a495357f508d92b0aba42%7Cb2e3a76893a541718310d2fda9465328%7C0%7C0%7C637588147330884030%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=DMwLKpOAwDk%2BpsHwvsgBLcF7qA1sAdwOMl66XDvAd3k%3D&reserved=0
https://www.ebp.ch/de/thema/raum/smart-city

